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Raksta sniegti socialas inovacijas starpdisciplinara pétijuma starprezultati. Pétijumu vei-
ca tris pétnieku grupas, kas parstav ekonomikas, vadibas un izglitibas zinatnu jomas. Datu
vaksanai tika organizéta fokusgrupas diskusija ar daZadu nozaru parstavjiem, ka ari intervi-
jas ar valsts un privata sektora uzpémumu, Latvijas Republikas Ekonomikas ministrijas un
nevalstisko organizaciju parstavjiem. Pielietojot scenariju metodi datu analizé, tika izvirzi-
tas tris vienlidz iespéjamas nakotnes alternativas socialas inovacijas veicinaSanai Latvija:
1) valsts iniciativas virzits scenarijs, 2) uznémumu iniciativas virzits scenarijs, 3) sabiedribas
pasiniciativas virzits scenarijs. Pielietojot hierarhiju analizes metodi, tika secinats, ka pir-
mais scenarijs varétu bat piemérotakais socialas inovacijas veicinasanai Latvijas apstak/os.
Fokusgrupas diskusijas videoieraksta transkriptu kvalitativaja kontentanalizé tika atklatas
socialas inovacijas sadarbibas kédes un veicinaSanas mehanisma elementi, kuri veido soci-
alas inovacijas veicinaSanas modeli ar Cetram fazém: 1) iespéju apzinasanas, 2) motivéSana
macities un piedalities, 3) lidzdomasana un 4) lidzradiSana.

levads

Socialas inovacijas veicinasana ir kluvu-
si par vienu no Eiropas Savienibas priorita-
tem, kas sekmé sabiedribas dzives kvalitates
paaugstinasanu!, valsts ilgtspéjigu attistibu
un konkurétspéju?. Lai sekmétu sabiedribas
atvertibu un aktivu lidzdalibu sociali ekono-
miskajos procesos, radosSi jaattista eso$as un
jaievie$ jaunas socialas inovacijas formas,
nodroSinot to darbibas juridisko pamatoju-
mu. Sie pasakumi ir saistiti ar cilvékresursu
potenciala pilnvértigu izmantoSanu socialas

inovacijas procesa, sociala kapitala, socialas
lidzdalibas un uz socialo inovaciju orientétas
izglitibas attistibu. Latvija socialas inovacijas
koncepcija ir saméra jauna un nav pietiekami
izpétita; trikst reguléjoSo likumu valsts lime-
ni. Saja raksta Valsts pétijumu programmas
EKOSOC-LV projekta 5.2.7. “Sabiedribas
iesaiste socialas inovacijas procesos Latvijas
ilgtspéjigas attistibas nodroSinasanai” starp-
disciplinara pétnieku kopa analize veikta pe-
tijuma starprezultatus. Pétijuma meérkis ir —
noteikt socialas inovacijas veicinasanas
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iespéjas Latvija. Mérka sasniegSanai tika iz-

virziti $adi uzdevumi:

* izpétit potencialos socialas inovacijas vei-
cinasanas scenarijus Latvija;

e noteikt socidlas inovacijas veicinasanas
iespejamas sadarbibas kédes;

 izstradat socialas inovacijas veicinasanas
modeli Latvija.

Datu vakSanai izmantotas metodes:

» fokusgrupas diskusija ar uznéméjdarbi-
bas, izglitibas, sporta, komunikacijas un
labdaribas jomu parstavjiem un diskusi-
jas videoieraksta transkriptu sagatavosa-
na;

* intervijas ar valsts un privata sektora uz-
némumu, Latvijas Republikas Ekonomi-
kas ministrijas un NVO parstavjiem.

Datu apstradei un interpretacijai izmanto-
ta scenariju metode; hierarhiju analizes me-
tode; fokusgrupas diskusijas transkriptu kva-
litativa kontentanalize, pielietojot AQUAD 6°
un Nvivo programmatdras.

Péetijuma metodologija

Socialas inovacijas batiba un pétnieciba
ir kompleksas un neieklaujas monodiscip-
linaros ramjos vai risinajumos vienas pro-
fesionalas jomas ietvaros. Socialo inovaciju
ka koncepciju nevar attiecinat ne uz vienu
zinatnisko paradigmu vienas socialo zinatnu
disciplinas ietvaros; katrai disciplinai ir savas
pétnieciskas pieejas un paradigmas, turklat
pastav ari starpparadigmu domstarpibas®.
Turpinas debates par to, ka var no dazadam
disciplinam veidot vienotu socialas inovacijas
koncepciju, ieklaujot taja ekonomiku, politi-
ku, sociologiju, kultdrologiju u.c.5

Lai risinatu kompleksas problémas ar vai-
rakam mijsakaribam, pétijumos janodroSina
starpdisciplinara pieeja®. Starpdisciplinarais
pétijums kombiné sastavdalas no divam vai
vairdkam nozarém, lai raditu jaunas zinasa-
nas, spétu atbilstosi rikoties un brivi izpaus-
ties’, ka ari sekmétu dzilaku izpratni un rastu
inovativakus risinajumus®. Tatad starpdiscip-
linarais pétijums ir unikala komandpétijuma

forma, kura dazadu jomu parstavji apvieno-
jas, lai stradatu pie kopigas problémas, iz-
mantojot savai nozarei raksturigakas pieejas,
metodes un valodu® un integréjot savus cen-
tienus un atzinas kopveseluma'®. Starpdis-
ciplinara pétijuma tiek sasniegts rezultats,
kas ir lielaks neka atseviSku disciplinu ietva-
ros veikto pétijumu rezultatu summatl.

Tapéc arl socialas inovacijas izpétei
EKOSOC-LV 5.2.7. projekta ietvaros tika iz-
stradats starpdisciplinara pétijuma dizains
(1. att.).

Rigas Tehniskaja universitatée 2015. g.
20. maija tika organizeta fokusgrupas diskusi-
ja ar dazadu jomu parstavjiem, lai apspriestu
Sadus jautajumus: socialas inovacijas bitibas
izpratne; tas nozimigums Latvijas sabiedribas
attistiba; socialas inovacijas pieméri, veici-
noSie un traucéjoSie faktori; iespéjas iesaistit
sabiedribu socialas inovacijas procesos, sa-
darbojoties dazados [imenos; nepiecieSamas
parmainas Latvijas sabiedriba un izglitiba, lai
veicinatu atvertibu un ieinteresétibu iniciét
un istenot socialas inovacijas projektus. Fo-
kusgrupas diskusija iegltie kvalitativie dati —
videoieraksta transkripti — tika analizéti tris
pétnieku grupas, lietojot dazadas datu apstra-
des un analizes metodes un programmataras
(1. att.), rezultati publiceti starptautiski cite-
jamos zurnalos.!?

Izmantojot scenariju metodi, hierarhiju
analizes metodi un kvalitativo kontentanalizi,
tika izpétiti socialas inovacijas veicinasanas
scenariji un izstradats socialas inovacijas vei-
cinasanas modelis Latvija, analizgjot iespéja-
mas sadarbibas kedes.

Balstoties uz fokusgrupas diskusijas re-
zultatu analizi, projekta grupa, kura ietilpa
dazadu ekonomikas zinatnu apak$nozaru
pétnieki, pieaicinot dazada lieluma valsts un
privatad sektora uznémumu, Latvijas Repub-
likas Ekonomikas ministrijas un nevalstisko
organizaciju (NVO) parstavjus, 2015. g. ji-
nija—augusta izstradaja un detalizeti izvértéja
socialas inovacijas veicind$anas scenarijus
Latvijas ekonomikas izaugsmes sekméSanai.
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Pétijuma sagatavosana: pétijuma metodologijas un instrumentarija izstrade

~F

Datu vaksana: fokusgrupas diskusijas videoieraksts

<>

- )
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[ Datu organizesana: fokusgrupas diskusijas videoieraksta transkriptu sagatavosana
[ Transkriptu satura analizéSana

J

~~

~=
/ Ekonomika \ /

Scenariju metode
Potencialu socialas inovacijas
veicinasanas scenariju
izstrade
Hierarhiju analizes metode

Piemerotaka socialas

Vadiba
Kyvalitativa kontentanalize
Socidlas inovacijas procesu

velcinasanas mehanismu
izpéte, pielietojot Nvivo

e A

Izghtiba
Kvalitativi kontentanalize
Socialas inovacijas procesu

veicinasanas mehanismu
1zpéte un iespejamo
sadarbibas kézu noteiksana,
pielietojot AQUAD 6

Inovactjas veicinasanas programinu
scenarija noteikiana / \ / \ programmu /
[ Datu interpretéSana: rezultatu interpretacija, salidzinasana un integrésana ]

1. att. EKOSOC-LV 5.2.7. projekta starpdisciplinara pétijuma dizains, 2015. g. marts-augusts’3

Sada pétijuma aktualitati nosaka tas, ka so-
cialas inovacijas nozimigums akcentéts vai-
rakos valsts limena plano$anas dokumentos,
tomér nav skaidri formuléti konkréti pasaku-
mi socialas inovacijas veicinasanai un taja
iesaistamas puses. Pétnieku grupas darbibas
meérkis bija, pirmkart, izstradat potencialos
socialas inovacijas veicindSanas scenarijus
ekonomikas izaugsmes sekmésanai, otrkart,
pamatojoties uz pieaicinato ekonomikas, uz-
némejdarbibas un citu jomu parstavju viedok-
liem, noteikt Latvijas apstakliem atbilstoSako
socialas inovacijas veicinasanas scenariju.

Scenariju metode

Scenariji ir stasti par iespejamas nakotnes
bls, bet ieskicét nakotnes attistibas robezas.
Scenariju metode tiek izmantota situacijas,
kad nav noteiktibas par nakotni kompleksas

sistémas ietvaros. Scenariju metode ir pieme-
rota ari socialas inovacijas veicinasanas alter-
nativu pieeju izvértéSanai Latvija; tadé| tiek
pielautas dazadas nakotnes alternativas's.
Pamatojoties uz diviem svarigakajiem soci-
alas inovacijas veicinasanu ietekméjoSiem
faktoriem (iniciativas uznem$anas par soci-
alas inovacijas veicinasanu un atbalsta ins-
trumenti), tika izvirzitas nakotnes iespejamas
alternativas socialas inovacijas veicinasanai
Latvija.

Hierarhiju analizes metode

Ir batiski noteikt optimalako variantu so-
cialas inovacijas veicinasanai Latvija; Sim
nolikam tika izmantota hierarhiju analizes
metode!s. Si metode ir sistémiska procedi-
ra jebkuras problemas elementu hierarhiskai
sakarto$anai un kompleksa Iémuma pienem-
Sanai. Probléma pakapeniski tiek sadalita
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arvien vienkarsakas dalas. Eksperti, kuri tiek
pieaicinati problémas izvértéSanai, §is dalas
salidzina pa pariem un novérté So problémas
elementu mijiedarbibas intensitates paka-
pi hierarhija. Ekspertu slédzieni tiek izteikti
skaitliski. Ta ka hierarhiju analizes metode
paredz, ka prioritaSu noteikSanas procesa
iesaistiti vienlaikus vairaki eksperti, ta lauj
jau $aja analizes posma ievérot visu iesaistito
pusu intereses.

Kvalitativa kontentanalize

Pétnieku grupas, kas parstav vadibzinat-
nu un izglitibas zinatnu jomas, veica fokus-
grupas diskusijas videoieraksta transkriptu
kvalitativo kontentanalizi ar atvérto kodésa-
nu, balstoties F. Meiringal® izstradataja in-
duktivas kategoriju attistibas secigaja modeli
(Step model of inductive category develop-
ment). Kontentanalizes sakuma transkripti
tika lasiti vairakkart, lai iedzilinatos to kon-
teksta kopuma un saprastu to atseviSko frag-
mentu nozimes. Sakotnéja kodéSana tekstu

fragmentiem tika pieSkirti “izméginajuma”
konceptualie kodi'’, kuri vélak tika precizéti,
definéti un sistematizeti metakodos, atkar-
toti analizéjot transkriptus. Lai nodroSinatu
pétijuma ticamibu, kodéSana tika veikta pa-
ralélas pétnieku grupas un rezultati tika ap-
spriesti un apkopoti, sadarbojoties ar visiem
projekta pétniekiem.

Péetijuma rezultati
Pamatojoties uz fokusgrupas diskusijas

un interviju rezultatiem, tika izvirzitas tris

vienlidz iespéjamas nakotnes alternativas so-
cialas inovéacijas veicinasanai Latvija:

e valsts iniciativas virzits scenarijs — soci-
ala inovacija ka valsts ilgtspéjigas attisti-
bas veicinasanas nosacijums;

* uznémumu iniciativas virzits scenarijs —
sociala inovacija ka korporativas socialas
atbildibas butiska sastavdala;

e sabiedribas paSiniciativas virzits sce-
narijs — sociala inovacija ka brivpratigo
darbs (2. att.).

[ Socialas inovacijas veicinasana Latvija ]
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Valsts iniciativas virzits
scenarijs

2. att. Hierarhiju shéma socialas inovacijas veicinasanai Latvija‘®
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Hierarhiju analize, izvértéjot tris alter-
nativos scenarijus, tika noteikts, ka Latvijas
apstakliem piemérotakais socialas inovaci-
jas veicinasanai varétu bit valsts iniciativas
virzits scenarijs, jo, salidzinot visu tris alter-
nativu globalo prioritaSu vektorus, tiesi Sis
vektors ieguva visaugstako vértibou — 0,45,
péc kura sekoja uznémumu iniciativas virzits
scenarijs (0,41), savukart sabiedribas pas-
iniciativas virzits scenarijs tika novertéts ka
mazak atbilstos$s Latvijas apstakliem (0,26).
Saskana ar valsts iniciativas virzitu scenariju
nepiecieSams valsts [imeni izstradat atbilsto-
Su normativo aktu ietvaru socialas inovacijas
definéSanai un veicinasanai, t.sk. paredzot
konkrétus finansu un informativa atbalsta
pasakumus socialas inovacijas virzitajiem un
Istenotajiem.

Kvalitativa kontentanalizes rezultata tika
noteiktas iespéjamas sadarbibas kédes, kas
atspogulo socialas inovacijas veicinasanas
dalibniekus un saites starp tiem. Kategoriju
biezumi (cik daudz reizu fokusgrupas disku-
sijas dalibnieki runaja par §im sadarbibas ké-
dém) ir attéloti diagramma (3. att.).

NVO un skolas sadarbiba

Valsts un zinatnieku sadarbiba
ledzivotaju sadarbiba sava starpa
Uznémumu sadarbiba sava starpa
NVO sadarbiba sava starpa
Uznémumu un zinatnieku sadarbiba
Uznémumu un NVO sadarbiba
Uznémumu un iedzivotaju sadarbiba
Valsts un NVO sadarbiba

Valsts un iedzivotaju sadarbiba

Diagramma redzams, ka socialas inova-
cijas veicinasana iesaistito pusu — valsts
instituciju, uznemumu, NVO, iedzivotaju, zi-
natnieku un izglitibas iestazu — sadarbibas
tikla izteikti izcelas valsts institlciju un uzne-
mumu sadarbiba. Kvalitativa kontentanalizé
noteikti arl socialas inovacijas veicinasanas
mehanisma elementi, kuri tika grupéti cet-
ros saturiskajos blokos: 1) iespéju apzina-
Sana, 2) motivéSana macities un piedalities,
3) lidzdomasana un 4) lidzradiSana (4. att.).

Analizéjot ar socialas inovacijas veicina-
Sanu saistitas iespéjamas sadarbibas kédes
(3. att.) un socialas inovacijas veicinasanas
modeli (4. att.) kopa, atklajas socialas ino-
vacijas veicinasanas logika. Sakuma ar in-
formacijas apmainu apzina socialo problému
risinasanas iespéjas un rod uzticésanos idejai
(pirma faze); pirmaja fazé saistitie elementi
kopa ar veiksmigu socialas inovacijas pieme-
ru radiSanu paaugstina cilvéku un institdciju
motivaciju macities un piedalities socialas
inovacijas procesos (otra faze); sakaru mek-
|eSanas rezultata valsts institlciju, uznému-
mu, NVO, iedzivotaju, izglitibas un zinatnes

ledzivotaju un NVO sadarbiba L

Uznémumu un skolas sadarbiba L

Valsts un uznémumu sadarbiba

0 20

e 137

40 60 80 100 120 140

Kodu biezums

3. att. Ar socialas inovacijas veicinasanu saistito kategoriju (sadarbibas kéZu) bieZumu

sadalijums péc fokusgrupas diskusijas rezultatiem
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*PiedaliSanas socialas
inovacijas procesos

*Finansu investicijas

*Lidzradisanas procesa

aktiviz&S$ana un uzturéSana _
4. faze

Lidzradisana

15%

3. faze

Lidzdomasana

12%

»Sakaru meklé$ana

« Jaunu sadarbibas tiklu
dibinasana

¢Lidzdomasana

«Informacijas apmaina
*Socidlo problemu
risinasanas iesp&ju
apzinasana
- *Uztic€Sanas idejai
1. faze !

Iespéju
apzinasana

38%

2. faze )

Motivésana
macities un
piedalities

35%

» Motivésana macities

* Macisanas

*Pieméru radisana
*Motivésana piedalities
socialas inovacijas
procesos W,

4. att. Socialas inovacijas veicinasanas modelis (izstradats, balstoties fokusgrupas diskusijas

rezultatos)

parstavji veido sadarbibas tiklus, kuri doma
[idzi un lidzdarbojas socialo problému risi-
najuma planosanai un organizé$anai (tresa
faze); socialas inovacijas procesu veicinasa-
nai tiek piesaistiti finansialie lidzekli, kurus
izmanto jaunu produktu, pakalpojumu vai or-
ganizaciju lidzradi$anai, nodroSinot turpmako
procesu pastavigu uzturéSanu un ilgtspéjigu
attistibu (ceturta faze).

Secinajumi

Konstatéts, ka socialas inovacijas péti-
jums starpdisciplinaraja ekonomikas, vadibas
un izglitibas zinatnu jomu integréta skatijuma
ir rezultativa kompleksu jautajumu izpéte, jo
atzinas, kas gltas, izmantojot katrai nozarei
raksturigakas pieejas un metodes, savstarpé-
ji papildinaja viena otru un atklaja realitates
holistisko ainu.

lzvirzitas tris vienlidz iespéjamas nakot-
nes alternativas socialas inovacijas veici-
nasanai Latvija: 1) valsts iniciativas virzits
scenarijs, 2) uznémumu iniciativas virzits

scenarijs, 3) sabiedribas pasiniciativas virzits
scenarijs. So scenariju izpratne varétu bat no-
deriga konkrétu socialas inovacijas veicinasa-
nas pasakumu plano$anai un organizé$anai
valsts limenr.

Noteikts, ka Latvijas apstakliem pieméro-
takais socialas inovacijas veicinasanai varétu
but valsts iniciativas virzits scenarijs, saskana
ar kuru nepiecieSams valsts [imeni izstradat
atbilstoSu normativo aktu ietvaru socialas
inovacijas definéSanai un veicinasanai, t.sk.
paredzot konkrétus finanSu un informativa
atbalsta pasakumus socialas inovacijas virzi-
tajiem un istenotajiem.

Noteiktas sadarbibas kédes, kas parada
socialas inovacijas istenotajus — valsts in-
stitlcijas, uznémumus, NVO, iedzivotajus,
zinatniekus un izglitibas iestades — un saites
starp tiem. Visvairak akcentéta valsts institd-
Ciju un uznémumu sadarbiba.

Noteikti socialds inovacijas veicinasanas
mehanisma elementi; uz to pamata izstra-
dats socialas inovacijas veicinaanas modelis
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ar Cetram fazém: 1) iespéju apzinasanas,
2) motivéSana macities un piedalties,
3) lldzdomasana un 4) lidzradisana.

Ta ka péetijuma rezultati, kas tika anali-
z6ti Saja raksta, atspogulo Latvijas dazadu
jomu specialistu viedokli par socialas ino-
vacijas veicinasanas praksi, EKOSOC-LV
projekta 5.2.7. “Sabiedribas iesaiste soci-
alas inovacijas procesos Latvijas ilgtspéji-
gas attistibas nodrosinasanai” ietvaros ne-
piecieS8ams salidzinat pétijuma rezultatus ar
pasaules pieredzi un veikt dzilaku pétijumu
par veiksmigiem socialas inovacijas projek-
tiem Latvija, lai precizétu un papildinatu Sis
atzinas.
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Summary

Key words: social innovation, interdisciplinary research, method of scenarios, analytic
hierarchy process, qualitative content analysis

The paper presents the intermediate results of an interdisciplinary research conducted by
three groups of researchers from the fields of economics, management, and education within
the project “Involvement of the society in social innovation for providing sustainable develop-
ment of Latvia” of the National Research Programme EKOSOC-LV. The data were collected
from the focus group discussion organised in Riga Technical University and from the interviews
of representatives of public and private enterprises, NGOs, and the Ministry of Economics of
the Republic of Latvia, in May — July 2015. Analysis of the data using the methods of sce-
narios and analytic hierarchy process resulted in elaboration of three scenarios for promotion
of social innovation: 1) public partnership-initiated scenario; 2) enterprise-initiated scenario;
3) self-initiative scenario. It was shown that the public partnership-initiated scenario could be
more appropriate for the case of Latvia than the others. The qualitative content analysis of the
transcripts of the focus-group discussion’s video record revealed the stakeholders of the social
innovation processes and links among them disclosing the most significant role of collaboration
between the public sector and businesses. Moreover, the elements of social innovation promo-
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tion mechanism were determined; they made the basis for elaboration of a four-phase model
of social innovation promotion which consists of: 1) enhancing awareness of opportunities for
solving social problems; 2) becoming motivated to learn and participate; 3) co-thinking; and
4) co-creating.
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